Engels Informatik GmbH - Kurzprofil (1995-2021)

Die Engels Informatik GmbH wurde 1995 von Dipl.-Ing. Thomas Engels
gegrundet und 1999 in eine GmbH Uberfuhrt.

Das Unternehmen entwickelte, betreute und betrieb komplexe IT-Losungen fur
industrielle und mittelstandische Kunden — mit Schwerpunkt auf
Automatisierung, Infrastruktur und digitalisierte Geschaftsprozesse.
Kennzeichnend war die Verbindung von ingenieurtechnischem Know-how und
Informationstechnologie sowie eine Arbeitsweise, die auf Langlebigkeit,
Stabilitat und Sorgfalt in der Umsetzung ausgelegt war.

Aus dieser technischen und organisatorischen Grundlage entstanden drei
Geschaftsfelder

Industrieautomation

Im Geschaftsfeld Industrieautomation entwickelte und implementierte die
Engels Informatik GmbH Technologie-Systeme fur industrielle
Produktionsprozesse, vor allem in der Stahl- und Metallverarbeitung.

Die Arbeiten wiesen einen hohen technologischen Innovationsgrad auf und
verbanden industrielle IT, Messtechnik und Prozessintegration zu einem
einheitlichen Systemansatz.

Im Mittelpunkt standen Konzeption und Realisierung modularer Systeme zur
Prozessregelung, Produktionssteuerung, Datenerfassung und
Qualitatssicherung.

Das daraus hervorgegangene atrac®-Technologie-System wurde Uber viele
Jahre erfolgreich in internationalen Projekten eingesetzt. Im Jahr 2021 Ubertrug
das Unternehmen samtliche Rechte am atrac®-Technologie-System
einschlieBlich des zugehorigen Teams an die DEHUA Handel + Beratung GmbH

Systemhaus

Das Geschaftsfeld Systemhaus richtete sich an mittelstandische Unternehmen
und umfasste die Planung, Einrichtung und Betreuung kompletter IT-
Infrastrukturen.

Schwerpunkte waren Netzwerke, Serversysteme, IT-Sicherheit, Backup-
Strategien, Datenbanken und Anwendersupport.

Ziel war die Bereitstellung stabiler, betreuungsfreundlicher und wirtschaftlicher
IT-Umgebungen.

Durch die Ubernahme der ASK Computertechnik GmbH im Jahr 2011 wurde das
Leistungsspektrum erweitert und in die eigene Struktur integriert.

Hosting (itBank)

Im Geschaftsfeld Hosting bot die Engels Informatik GmbH unter der Marke
itBank Hosting- und Cloud-Dienste aus dem firmeneigenen Rechenzentrum an.
Im Mittelpunkt standen Betrieb und Betreuung zentraler Anwendungen,
Kommunikationsdienste und virtueller Arbeitsumgebungen fur mittelstandische
Unternehmen.

Der Bereich entstand aus Kundenprojekten und wurde als eigenstandiges,



betreuungsorientiertes Angebot weiterentwickelt.

Zur Vermarktung des Angebots wurde eine eigene Vertriebsstruktur aufgebaut,
die sich im Wesentlichen auf Partnernetzwerke stitzte und eine gezielte
Ansprache mittelstandischer Kunden ermaoglichte.

Entwicklungspfad & Kompetenzausbau (bis 2021)

Die Entwicklung der Engels Informatik GmbH folgte einem fachlich aufeinander
aufbauenden Prozess:

Aus der Industrieautomation wuchsen Kompetenzen in Systemintegration,
Datenverarbeitung und IT-Betrieb, die in den spateren Geschaftsbereichen
fortgefuhrt wurden.

Das Unternehmen stand fur technische Prazision, interdisziplinares Arbeiten
und einen verantwortungsbewussten Umgang mit Technologie.

Mit der Ubertragung des atrac®-Technologie-Systems im Jahr 2021 stellte die
Engels Informatik GmbH vor dem Hintergrund der engen fachlichen und
personellen Verzahnung mit den anderen Bereichen die bisherigen drei
Geschaftsfelder ein und leitete eine inhaltliche Neuausrichtung der Gesellschaft
ein.



